UCHWALA NR XL/298/22
RADY GMINY MELGIEW

z dnia 13 maja 2022 1.

w sprawie uchwalenia '""Regulaminu dostarczania wody na terenie Gminy Melgiew"

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z2022r.,
poz. 559) oraz art. 19 ust. 3 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg¢ i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekow (Dz.U. z2020r., poz.2028), po pozytywnym zaopiniowaniu przez Dyrektora
Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Lublinie Panstwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie, Rada
Gminy Metgiew uchwala, co nastepuje:

§ 1. Uchwala si¢ "Regulamin dostarczania wody na terenie Gminy Metgiew" w brzmieniu stanowigcym zalgcznik
do uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Wojtowi Gminy Metgiew.

§ 3. Traci moc Uchwala VIII/43/03 Rady Gminy Melgiew zdnia 30 lipca 2003 r. w sprawie uchwalenia
regulaminu dostarczania wody na terenie Gminy Metgiew.

§ 4. Uchwala wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzgdowym Wojewddztwa
Lubelskiego.

Przewodniczacy Rady Gminy

Janusz Zbigniew Oleszek
Signed by /
Podpisano przez:

Janusz Zbigniew
Oleszek

Date / Data:
2022-05-17 10:46
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Zatacznik

do Uchwaty Nr XL/298/22
Rady Gminy Metgiew

z dnia 13 maja 2022 r.

REGULAMIN
w sprawie dostarczania wody na terenie Gminy Melgiew

Rozdzial 1.
Przepisy ogoélne

§ 1. 1. Niniejszy regulamin dotyczy dostarczania wody na terenie Gminy Metgiew.
2. Regulamin okresla prawa i obowiazki przedsigbiorstwa wodociggowego oraz odbiorcow ustug.

§ 2. 1. Tlekro¢ w niniejszym regulaminie mowa jest o ,, Ustawie” rozumie si¢ przez to ustawe z dnia 7 czerwca
2001 r. o0 zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow.

2. Uzytym w Regulaminie pojeciom nalezy przypisywac znaczenie jakie nadaja im akty prawa wyzszego
rzedu, w tym w szczeg6lnosci Ustawa.

Rozdziat 2.
Minimalny poziom ustug $§wiadczonych przez przedsiebiorstwo wodociggowe
w zakresie dostarczania wody

§ 3. Przedsi¢biorstwo wodociggowe W zakresie dostarczania wody zobowiazana jest:

1. Zapewni¢ zdolno$¢ posiadanych urzadzen wodociggowych do dostarczania odbiorcy ustlug wode
przeznaczong do spozycia przez ludzi, w ilosci nie mniej niz 0,1 metra sze$ciennego na mieszkanca na
dobe, pod cisnieniem dyspozycyjnym od 0,05 MPa do 0,6 MPa , mierzonego na wylocie zaworu gtownego
za wodomierzem gtéwnym zainstalowanym na przylaczu wodociagowym.

2. Zapewni¢ wode zdatng do spozycia przez ludzi, odpowiadajaca jako$ciowo wymaganiom okreslonym
w przepisach wykonawczych do ustawy o parametrach nie przekraczajacych warto$ci:

a) bakterie grupy coli - 0 jtk/100 ml;

b) bakterie Escherichia coli - 0 jkt/100 ml;

c) pH-65-95;

d) zawarto$¢ zwigzkow zelaza - ponizej 200mg/dm?;

Rozdzial 3.
Warunki i tryb zawierania umow z odbiorcami ustug

§ 4. 1. Dostarczanie wody odbywa si¢ na podstawie pisemnej umowy migdzy przedsigbiorstwem
wodociggowym a odbiorca ustug zgodnie z art. 6 Ustawy.

2. Podpisanie umowy z odbiorcg ustug nastepuje po ztozeniu przez niego wniosku o zawarcie umowy.

3. Wniosek o zawarcie umowy z przedsiebiorstwem wodociaggowym o zaopatrzenie w wodg¢ powinien
zawierac:

1) Imi¢ i nazwisko (lub nazwg), numer NIP (o ile wnioskodawca go posiada), oraz adres
zamieszkania lub siedziby wnioskodawcy,
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2) Oznaczenie nieruchomosci, co do ktorej wnioskodawca wystgpit z pisemnym wnioskiem
0 zawarcie umowy,

3) Oswiadczenie wnioskodawcy czy nieruchomo$é jest podiaczona do sieci wodociggowe;j
przedsigbiorstwa wodociggowego, czy tez posiada wlasne ujecie wody,

4) Oswiadczenie wnioskodawcy, na jakie cele bedzie wykorzystywat dostarczang wode,

5) Os$wiadczenie o wyrazeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych wnioskodawcy przez
przedsigbiorstwo wodociaggowe w celu zawarcia umowy.

4. Wniosek wilasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego lub budynkéw wielolokalowych
0 zawarcie umowy o zaopatrzenie w wode przez przedsigbiorstwo wodociaggowe z osoba korzystajaca
z lokalu powinien zawiera¢ elementy wskazane w § 8 ust.3 regulaminu, a ponadto:

1) Imig¢, nazwisko (lub nazwe) numer NIP (jesli osoba taka go posiada) oraz adres osoby
korzystajacej z lokalu, co do ktorej skladany jest wniosek o zawarcie umowy wraz
Z umocowaniem do ztozenia wniosku w imieniu i na rzecz tej osoby,

2) Wskazanie lokalu, co do ktorego wnioskodawca zada zawarcia umowy,

3) Oswiadczenie osoby korzystajacej z lokalu o wyrazeniu zgody na przetwarzanie danych
osobowych przez przedsigbiorstwo wodociaggowe wylaczenie w celu zawarcia umowy.

5. Umowa z osobami korzystajacymi z lokali w budynku wielolokalowym zawierana jest na pisemny
wniosek witasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego.

Rozdzial 4.
Sposob rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 5. 1. Podstawe rozliczen wynikajagcych zumowy o dostarczanie wody stanowi aktualna taryfa
przedsigbiorstwa wodociggowego, okreslajaca ceny i stawki oplat za zbiorowe zaopatrzenie w wode,
a takze ilo$¢ wody dostarczonej do nieruchomosci okre§lona z art. 27 Ustawy.

2. Podstawa obcigzenia odbiorcy ustug nalezno$ciami za ustugi dostarczania wody $wiadczone przez
przedsiebiorstwo wodociggowe jest faktura.

3. Okresy rozliczeniowe obowigzujace odbiorcow ustug sg okreslone w umowie.

4. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktorym odbiorcami ustug sg rowniez osoby korzystajace
z poszczeg6lnych lokali, przedsigbiorstwo wystawia odrgbng fakture zarzadcy lub wiascicielowi takiego
budynku oraz odrebne faktury osobom korzystajacym z lokali, z ktorymi przedsigbiorstwo wodociagowe
zawarlo odrebne umowy.

5. Przedsigbiorstwo stosuje potroczne okresy obrachunkowe chyba, ze umowa zawarta z odbiorca ustug
stanowi inaczej.

Rozdzial 5.
Warunki przylaczenia do sieci

§ 6. 1. Przytaczenie do sieci wodociggowej odbywa si¢ na pisemny wniosek o wydanie warunkow przylaczenia
do sieci ztozony przez osobe ubiegajaca si¢ o przylaczenie.

2. Whniosek, o ktérym mowa w ust. 1 powinien zawiera¢ informacje okreslone przepisem art. 19a ust. 4

ustawy.
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3. Przedsigbiorstwo wodociagowe dokonuje kwalifikacji terminu rozpoznania wniosku, 0 ktorym mowa
w ust.1 i wydaje badz odmawia wydania warunkow przytaczenia, w terminie okreslonym w Ustawie.

4. Warunki, o ktérych mowa w ust. 3, okreslaja co najmnie;j:
1) Lokalizacj¢ nieruchomosci osoby ubiegajacej si¢ o przytaczenie;

2) Miejsce i sposob przytaczenia nieruchomosci do sieci, w tym miejsce zainstalowania wodomierza
gtéwnego lub urzadzenia pomiarowego;

3) Wymagania i parametry wynikajace z mozliwos$ci technicznych prowadzenia ustugi dostawy wody
oraz obowigzujacych norm i przepisow techniczno- budowlanych;

4) Okres waznosci wydanych warunkow przytaczenia;

5) Zatacznik graficzny (mapa sytuacyjno-wysokosciowa).
5. Jezeli przedsicbiorstwo wodociggowe odmowi przylaczenia nieruchomosci do sieci jest ona
zobowigzana przesta¢ podmiotowi ubiegajacemu si¢ o przylaczenie do sieci pisemng odmowe wraz

z uzasadnieniem w terminie okre$lonym w Ustawie. W takim przypadku przedsigbiorstwo wodociggowe
nie wydaje warunkéw przytaczenia do sieci.

Rozdziat 6.
Warunki techniczne okreslajace mozliwos$ci dostepu do ustug wodociagowych

§ 7. Ustala si¢ techniczne warunki okreslajace mozliwo$¢ dostepu do ustug wodociggowych:

1. Przylacza wodociggowe nalezy wykona¢ zrur PE 0 $rednicy dostosowanej do projektowanego
przeptywu;

2. W uzasadnionych przypadkach przylgcza moga by¢ wykonywane z innych materialow przeznaczonych
do przesylu wody przeznaczonej do picia;

3. W miejscu wiaczenia do sieci nalezy zamontowac¢ zasuwe odcinajaca;

4. Przewody wodociggowe w gruncie nalezy prowadzi¢ mozliwie najkrotszg i bezkolizyjng trasg stosujac
odpowiednie zaglebienie wynikajace ze strefy przemarzania gruntu.

Rozdzial 7.
Sposéb dokonywania przez przedsi¢biorstwo wodociagowe odbioru wykonanego przylacza

§ 8. 1. Przedsigbiorstwo wodociggowe dokonuje sprawdzenia zgodnosci wykonanych prac z wydanymi
warunkami przylaczenia oraz przepisami prawa budowlanego. Przedsigbiorstwo wodociaggowe ma prawo
odmoéwic przytaczenia nieruchomosci do sieci, jezeli przytacze zostato wykonane niezgodnie z wydanymi
warunkami przytaczenia do sieci.

2. Odbioru przylacza dokonuje si¢ przed zasypaniem przylacza. Odbidr elementow robot ulegajacych
czegsciowemu zakryciu (zasypaniu) podmiot przytaczany jest zobowigzany zglaszaé przedsiebiorstwu
wodociagowemu przed zakryciem.

3. Po dokonaniu pozytywnego odbioru technicznego nastgpuje montaz wodomierza lub urzadzenia
pomiarowego i zawarcie uUmowy 0 zaopatrzenie w wodg.
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Rozdziat 8.
Sposéb postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglosci ustug i odpowiednich parametréw
dostarczanej wody

§ 9. W przypadku niedotrzymania ciaglosci swiadczonych przez przedsigbiorstwo wodociggowe ustug oraz
odpowiednich parametrow dostarczonej przez nie wody, Przedsigbiorstwo wodociggowe ma obowigzek:

1. Poinformowa¢ niezwlocznie odbiorcow ustugi o takich przypadkach, na swojej stronie internetowej,
w mediach lub w inny zwyczajowo przyjety sposob, w tym wskaza¢, o ile to mozliwe, planowany termin
przywrocenia prawidtowego funkcjonowania sieci i odpowiednich parametrow dostarczanej wody.

2. Zapewnienie odbiorcom ustug zastepczych punktéw poboru wody w przypadku przerw w dostawie
wody przekraczajacych 12 godzin oraz poinformowanie odbiorcéw usthug o lokalizacji takich punktéw, na
swojej stronie internetowej, w mediach lub w inny zwyczajowo przyjety sposob.

3. O ile jest to mozliwe, poda¢ niezbedne dzialania celem przywrocenia cigglosci $wiadczenia ustug
i odpowiednich parametrow dostarczanej wody.

Rozdzial 9.
Standardy obstugi odbiorcow ustug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany informacji
dotyczacych w szczegolnosci zaklécen w dostawie wody

§ 10. Przedsigbiorstwo wodociaggowe zobowigzana jest do wyznaczenia osoby lub 0s6b odpowiedzialnych za
obstuge odbiorcow ustug oraz podmiotdéw ubiegajacych sie o przytaczenie do sieci, w tym informowanie
ich 0 obowigzujacych przepisach oraz wynikajacych z nich prawach i obowigzkach, a takze przyjmowania
reklamacji, jak rowniez o szczegétowych warunkach zawierania umow, wtym 0 koniecznos$ci
przedstawiania dokumentéw umozliwiajacych podpisaniec umowy oraz o czasie imiejscu, w ktorym
mozliwe jest zawarcie umowy.

§ 11. Przedsigbiorstwo wodociggowe zapewni aby informacje zawierajace dane umozliwiajace kontakt oraz
godziny przyjmowania reklamacji oraz udzielania informacji byly dostepne w siedzibie oraz na stronie
internetowej Przedsigbiorstwa wodociggowego.

§ 12. Przedsiebiorstwo wodociggowe zapewnia, aby w jego siedzibie lub na jego stronie internetowej
udostepnione byly:

1. Dokumenty w aktualnym brzmieniu:

a) Taryfa;

b) Niniejszy regulamin;

c) Tekst jednolity Ustawy (w przypadku braku tekstu jednolitego — tekst ujednolicony) wraz
z aktami wykonawczymi;

d) Szczegétowych warunkéw zawierania umoéw, wtym konieczno$¢ przedstawiania
dokumentow umozliwiajacych podpisani umowy oraz o czasie i miejscu, w ktorym mozliwe
jest zawarcie umowy;

e) Procedury reklamacyjnej;

f) Sposobu rozstrzygania, zgodnie z Ustawa, spraw spornych w przedmiocie:

e odmowy zawarcia umowy 0 zaopatrzenie w wode;
e odcigcie dostawy wody.
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§ 13. Kazdy odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez
przedsiebiorstwo wodociggowe uUmMowy, W szczegolnosci ilosci ijakosci §wiadczonych ustug oraz

wysokosci naliczonych optat na te ustugi.

Rozdzial 10.
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 14. Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe z Sieci przedsigbiorstwa wodociggowego posiadaja

wyltacznie jednostki strazy pozarne;.
§ 15. Uprawnieni do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedgcej w posiadaniu przedsigbiorstwa
wodociggowego zobowiazani sa do powiadomienia przedsiebiorstwa wodociggowego 0 miejscu pozaru

niezwlocznie po otrzymaniu zgloszenia, nie pdzniej niz dzien po zdarzeniu.
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